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Technologia wspottworzy biznes

Swiatowe doswiadczenia pokazuja, ze wykorzystanie
innowacyjnych rozwiazan technologicznych, podparte
dobrym zarzadzaniem, buduje sukces firm nawet
w trudnych ekonomicznie czasach.
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APLIKACJA WSPARCIA SPRZEDAZY W PRUDENTIAL

Miedzy konsultantem a klientem

Wejscie na rynek to zawsze wielkie wyzwanie. To produkt,
ktory odpowie na dynamicznie zmieniajace sie potrzeby
klienta, to sie¢ sprzedazy, ktorej nalezy zaproponowac
wartos¢ wspotpracy wykraczajaca poza oferte prowizyjna,
ale to takze - a czasem by¢ moze nawet przede wszystkim

- technologia. czytaj na str. 13
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ESKOM ZWIEKSZA BEZPIECZENSTWO

Backup danych

Kazdy rozwoj firmy niesie ze soba dynamiczny przyrost danych i informaciji,
kiére na biezaco nalezy zabezpiecza¢ i archiwizowaé. Dodatkowo, nowe

okolicznosci

prowadzenia biznesu i
tworzenia kopii zapasowych w coraz krotszym

rosngca konkurencja wymagaja

czasie, statej ochrony

na wypadek awarii oraz mozliwosci blyskawicznego odtwarzania danych.

Cel

= Wirndenie nowoczesiegn dvi-
Fowego systermu backnpy w aparcin
o rozwigzania HP StoreOnee D20
Wiz = ustugami fego Zdalnel repli-
facii s elementami naszef  misfi
swirdezenin mepwvEszed jokoscl ol
stuel informatvezne bizmesu, Nowo-
czesmy backup dvskowy 2 replifacia
aznaeza wieksze hezpleczenstwe da-
meh oraz skuteczne §oefelirwne
kosztown  zabezpleczemie  pred
duzvmi  awariami  podstawoweh
asrodhow  prrefwarzgnia - mMowi
Sehastian Niklewicz, prezes zarzg-
du ESKOM IT Sp. #z 0.0.

Decyduiac sie na opisywang in-
westyeie, mozna liceye na:

® przyveotowanie infrastruktury
do berpiccenego preechowywania
danvch,

@ zapewnienie ciaglosci pracy
w prevpadku wiekszych awarii,

@ skrocenie czasu wykonywania
oraz odtwarzania kopil zapasowveh,

®ucdpornienie systemow na big-
dy lub celowe dzialania ludzkie,

® dostep do ushugi replikacyi
backupu do wlasnego zdalnego
osrodka lub jako komponentu
BaaS (Backup-as-a-Service) na za-
sadzie outsourcingu w ESKOM,

Zastosowane rozwiazania

@ HP StoreOnee D20
@ Replikacja backupu

Efekty

Dzigki zastosowaniu rozwigza-
nig MOZNa osiggnic:

@ minimalizacie kosziow obsiu-
gi 1 utrzymania infrastruktury sys-
temdw kopii zapasowych,

® zminimalizowanie wplywu
czynnika ludzkiego na obshage sys-
temow backupu,

® redukeie crasochlonnosct wy-
konywanveh tradveyjnie kopii za-
pascowych,

® skalowalnosé systemu kopii
zapasowveh,

@ centralny nadzor nad po-
prawnoscig wykonvwania kopii za-
pasowych,

@ sapewnienie cigghosci pracy
w przypadku awarii:

@ dostep do outsource’owanego
repozyvtorium  kopii zapasowych
w wypadkn utraty samodzielnie
arzgdzanego zasobu.

Wyzwanie

W preypadku tradyeyinego back-
upu tasmowego, konigcene jest za-
angafowanie osoby, kiora kazdego
dnia zaberpieczy tasmy, czvli
wyjmie je z hiblioteki i zaniesie
do sejffu, W niektoryeh svtuacjach
tasmy wywozoneg sg do innego
miejsca na wypadek poZarw
MNoworesne roFwigzanie powinno
wykonywaé backup w sposob

prosty | calkowicic zautomatyzo-
wany, Dodatkowo, powinno umog-
liwiac  wykonanie  replikacp
danvch do osrodka zdalnego
(np. wiasny osrodek zapasowy
lub outsourcing w ESKOM ).

= Podskie firmiy poweli dosirzega-
jq korzvicl z ousfug owesonrcingu
informaiveznege.  Chafuga 1T
@ swhaszeza tworzende kopil zapaso-
wreh, chod ma snaczenie brviezne,
nle  proekbada sie bezposrednio
na wynik finansowy. W elekcie ra-
ciomalnvm roIwigzaniem jest ivee-
nie ohslugi w vm zakresie zewnglrz-
nemn dosteawey. Takd trend fest bar-
dzo papilarny wa zachodzie Eweopy
1 may e wikrotee w ki sposal be-
dzie wyglgdal rvnek 1T, My fus dzic
siaf ofernfemy swafe wsfugi na sa-
kich zavadach, W cenie backupu
iradveyinega, opartegn na bibiioece
rsmawe), Proponigenty Bowiezesne
mzwigzanie = podgezentem  wsfigi
zdafnegn  replikowania - mowi
Sebastian Niklewicz.

Dzigki nim moZna zautomatveowac
i skonsolidowac proces worzenia
kopi rapasowych wieln serwerdw
wjednym roewigzanio stelazowym,
a jednoczesnie zwickszye niezawod-
nosd popreez ograniczenie liceby
blediw powstalych podezas obstugi
nosnikow. Ponadto, zapewniaja one
efektywng replikacig danych w sie-
ci. Jest to ekonomiczna metoda
preesylania danych poza firme
nA potrzeby odiwarzania po awarii.

= (Nerufemy Elfenton nowoeze-
shy sestem backupu dvskowego HP
DD StoreCnee, kiory jest wvknmy-
wany na  migisen,  bezposrednio
W podstawonem  osrodin Klienia,
MNeatomiast dopelnieniem fego  fest
psfugd repdibacii vel danyvel de od-
leglepn osrodba  Klienta  fub
do osrolla, Jakim dvsponuiemy.
Miswiae kratke, weliwile po dokona-
min foopil zapasowef na HP D20 Sio-
refnce w Klfenla  mzpoczvng  sie
zdladma replikacia zasobow - wyja-
dnia Sebastian Miklewicz,

Sebasiian Niklewicz

uszkodzonyveh plikdw i ogranicza
cas prrestojow. Nowe rozwigza-
nie jest bezpieczne, wyvdaine i efek-
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System backupu HP D2D StoreOnce z deduplikacja i replikacja do wielu osrodkow

O ESKOM

Firma ESKOM powstata w 2003 r

i prowadzi dziatalnosc zwigzang 7 outsourcingiem ustug

informatycznych. Portiolio ustug to przede wszystkim kompleksowa opieka informatyczna, asysta
driatow IT oraz rozwigzania wdrazane na zlecenie. Dzieki wykoraystaniu najnowszych technologii,
wiedzy eksperckie] oraz kompetentnej obstudze, firma odniosta rynkowy sukces. ESKOM jest
dostawca uslug na najwyzszym poziomie. Swiaﬂczy o tym chocby diuga lista klientdw, warad kionych
maleit moena takie firmy rynku finansowego, jak: Proama, Dom Maklerski Banku BPS, Gothaer
{dawniej FTU), Nordea czy Pramerica.

Rozwiazanie

Spolka ESKOM proponuje za-
kup 1 wdroenie systemu do tworze-
nia kopii zapasowych HP D20 Sto-
reCnce. Systemy do tworzenia ko-
pii zapasowych HP D20 StoreOn-
ce z whudowanym oprogramows-
niem do deduplikacii zapewniaja
nchrong danyeh zapisanych na dys-
kach w centrach preetwarzania da-
nvch | oddzialach terenowwvch,

Oprogramowanie do deduplika-
cii HP StoreOnece przecietnie dwu-
dziestokrotnic zmniejsza  prze-
sireen dyskowg WYImagana
do przechowywania kopii zapaso-
wych bez wplywu na ich jakosé,
Dzigki przechowywaniu na dys-
kach wigkszej liczby kopii zapaso-
wyvch przez dlugszy czas moina
uzyskac wyzszy poziom dostepno-
s¢i danych., Ulatwia to szvbkie
przywracanie utraconych  fub

www.eskom.eu

tywne kosztowo. Prawdopodo-
hignstwo jednoczesne utraty svs-
temu produkeyvinego oraz kilka ko-
pii backupu jest bliskie zeru.

= Wiely naszvel kifentow rezv-
gnnife = wiasnego Srodowiska zapa-
sowege | owvhiera worzenie back-
upn na zasadach usfuel Nalefq
din nich miedzv innvimi Huta Szkia
TUR Sp. z oo | Fragh World Inter-
national Sp. z o0, - podkresla
prezes Niklewicz,

Swstem HP D21 StoreOnce au-
tomatyvzuje procesy tworzenia ko-
pii zapasowwvch, skracajgc czas
preeznaczany na zarzadzanie roz-
wigzaniem do ochrony danych.
Firmy korzystajgce z tego rozwig-
FANiA nie mMusEy angafowad pra-
cownika do obstugi biblioteki ta-
smowej, ktorego mla sprowadza
sig do noszenia tasiemek z serwe-
rowni do odosobnionego miejsca.
Dodatkows HP D2D StoreOnce
rozwigzuje problem budowy kosz-
townegn srodowiska zapasowegn,
Dizigki ustudze replikacii, osrodek
ESKOM modZe stuive wielu klien-
tom, jako podstawa lub uzupemie-
nig prowadzonei polityki bezpie-
crenstwa. Systemy do tworzenia
kopii zapasowych HP D20 Store-
Onee oferujg rowniez szybki do-
step do kopii zapasowych oraz
mozliwosé natvchmiastowego
prEywracania damych. HP D2D
StoreOnce moze odczytywad dane
7 predkoscia nawet 40 TB/godz.

= W prevpadicn awarii fuf bledy
czas odtwarzania © dvskaw fo zaled
wie minuty luh godzing. Wprnvpad-
ku rredvevinego svstenth backuph
o oasm o rgezef godziny b odni
Wiynika fo z samego modeln back-
i Na dvskach wszvsrkie informacie
sg podowe do wveia, woprovpadion
feasm nafpierw naledy fe sprowedzic
o migisca skladowania, wmieicic
wo Mbliotece, Tnaledc odpowiedni
fragment | mzpoczgd odiwarzanie
- rapewnia Sebastian Niklewice.

Systemy do tworzenia kopii za-
pasowych D2D to mozliwose ska-
lowania pojemnosci  uvikowej
do 72 TB. Dostepne sg proste
i ekonomicene opeje rozbudowy,
ktore umozliwiajg zwigkszenie
przesirzeni bez koniecznosci zaku-
pi dodatkowych systemow, ||
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IT Outsourcing & Solutions



